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Alle benötigten Informationen, die sich nicht allein aus der Durchsicht der Medikamente ergeben, müssen im Gespräch mit dem Patienten/der Patientin ermittelt werden. Der Patient/die Patientin ist für Sie die wichtigste Informationsquelle, da er/sie allein entscheidet, ob, wie und wann er/sie ein Arzneimittel anwendet. Mit den folgenden beispielhaften Fragen erfassen Sie die wichtigsten Informationen zur Bearbeitung des Falls. 

	· 
	Welche Arzneimittel wenden Sie aktuell an?


	(Ermöglicht die Zuordnung der Arzneimittel zu Dauer-, Akut- bzw. Bedarfsmedikation)

	
	

	· 
	Welche Arzneimittel wurden verordnet und welche im Rahmen der Selbstmedikation erworben? 


	(Zur Differenzierung von Selbstmedikation und ärztlicher Empfehlung)

	
	

	· 
	Wofür oder wogegen wenden Sie die Arzneimittel an?


	(Zur Erfassung des Anwendungsgrunds, soweit dem Patienten/der Patientin bekannt) 

	
	

	· 
	Wie wenden Sie die Arzneimittel an?


	(Ermöglicht die Erfassung von Dosierung, Einnahmeregime (morgens/mittags/abends; vor dem Essen/nach dem Essen und ggf. der Anwendungsart)

	
	

	· 
	Haben Sie Beschwerden/Probleme, die Sie mit der Anwendung Ihrer Arzneimittel in Zusammenhang bringen?


	(Zur Identifizierung von Hinweisen auf Nebenwirkungen)

	
	

	· 
	Wo lagern Sie die Arzneimittel?


	(Zur Identifizierung von Lagerfehlern)

	
	

	· 
	Jeder vergisst einmal etwas. Wie häufig ist es Ihnen im letzten Monat passiert, dass Sie vergessen haben, Ihre Medikamente einzunehmen?


	(Zur Abschätzung der Therapietreue)

	
	

	· 
	Was für Erwartungen haben Sie an die Medikationsberatung? Was für Probleme stehen für Sie gesundheitlich oder mit Ihren Arzneimitteln im Vordergrund? 


	(Zur Abschätzung was für gesundheitliche Beschwerden oder Probleme mit der Therapie im Vordergrund stehen)
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