
Vorstellung: „Die Apotheke: Zahlen, Daten, Fakten 2020“
Pressekonferenz zum Tag der Apotheke
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Teil 1

Entwicklungen im Apothekenmarkt
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Apothekenbetriebsstätten
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3.661 3.853
(+192)

4.001
(+148)

4.172
(+171)

4.281
(+109)

4.416
(+135)

4.512
(+96)

4.541
(+29)

4.602
(+61)

21.238 20.921 20.662 20.441 20.249 20.023 19.748 19.423 19.075

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Apotheken mit Betriebserlaubnis nach § 2 Abs. 1 Apothekengesetz davon Filialapotheken

Claudia Korf, Geschäftsführerin Ökonomie der ABDA 3

» Apotheker können seit 1.1.2004 neben der Hauptapotheke bis zu drei Filialapotheken betreiben

» Filialapotheken müssen innerhalb desselben Kreises, derselben kreisfreien Stadt oder in einander 

benachbarten Kreisen/kreisfreien Städten wie die Hauptapotheke liegen
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Apothekenentwicklung 2019

Claudia Korf, Geschäftsführerin Ökonomie der ABDA

Quelle: Landesapothekerkammern

2019

2018 19.423
Öffentliche Apotheken

14.882
Haupt-/Einzelapotheken

455 (422)

Schließungen

107 (97)

Neueröffnungen

130 (150)

Schließungen

41 (44)

Neugründungen

150 (135)

Übernahmen

66 (53)

Neueröffnungen

475 (407)

Schließungen

davon:

- 150 Übernahmen in            

Filialapotheken

- 325 Schließungen 

von Einzelapotheken

- 409
(-354)

+ 61
(+29)

- 348
(-325)

= 19.075
Öffentliche Apotheken

= 14.473
Haupt-/Einzelapotheken

= 4.602
Filialen

= 4.541
Filialen

4

Vorjahresentwicklung in Klammern

(135)

(272)
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Öffentlichen 

Apotheken 

52.876 
(+ 828)

Apothekerinnen und Apotheker in …
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Quelle: ABDA-Statistik

Krankenhausapotheken 2.539 
(+94)

Pharmazeutischer Industrie 7.221
(+370)

Universitäten 1.240
(+24)

Behörden und Körperschaften 1.062 
(+53)

Lehranstalten und Berufsschulen 546
(+52)

Bundeswehr 231 
(+3)

Sonstigen Bereichen 1.467
(-22)

INSGESAMT 67.182 
(+1.402)

Differenz zum Vorjahr in Klammern
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Weniger Apotheken – mehr Personal
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2017 2018 2019
Frauen-

anteil

Beschäftigte in Apotheken 157.284 159.141 160.588 89,1%

..davon Apotheker 51.098 52.048 52.876 73,1%

..davon Ausbildungsplätze 7.395 7.364 7.375 88,5%

..davon Teilzeitkräfte 77.206 79.615 81.060 -
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Rezeptpflichtige 

Arzneimittel

44,7%
(45,7%)

55,3%
(54,3%)

Rezeptfreie 

Arzneimittel

Absatzstruktur in Apotheken 2019
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Ergänzungssortiment unberücksichtigt

Quellen: ABDA-Statistik, Insight Health

Gesamtabsatz: 1.376 Mio. Packungen
(2018: 1.396 Mio. Packungen)

Selbstmedikation 
freiverkäufliche Arzneimittel

Verordnungen 
apothekenpflichtige Arzneimittel

Selbstmedikation 
apothekenpflichtige Arzneimittel

6,3%
(6,4%)

19,2%
(19,4%)

74,5%
(74,2%)

Vorjahreswerte in Klammern
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Rezeptpflichtige Arzneimittel

Apothekenübliches 

Randsortiment

Rezeptfreie 

Arzneimittel

9,3%
(9,6%)

9,0%
(9,5%)

81,7%
(80,9%)

Umsatzstruktur in Apotheken 2019
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Quellen: ABDA-Statistik, Insight Health

Gesamtumsatz (ohne MwSt.): 54,15 Mrd. Euro
(2018: 50,76 Mrd. Euro)

Selbstmedikation 
freiverkäufliche Arzneimittel

Verordnungen 
apothekenpflichtige Arzneimittel

Selbstmedikation 
apothekenpflichtige Arzneimittel

5,5%
(5,6%)

23,0%
(23,0%)

71,5%
(71,4%)

Vorjahreswerte in Klammern
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OTC-Versandhandel

*bewertet zu effektiven Verkaufspreisen

Prozentuale Veränderung der Absolutwerte zum Vorjahr in Klammern 

Quellen: IQVIA Commercial GmbH & Co. OHG (IMS Consumer Report®), eigene Berechnungen
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Öffentliche 
Apotheken

83,6%
(+2,2%)

Versandhandel

16,4%
(+6,7%)

Umsatz 2019*
9.374 Mio. Euro

Öffentliche 
Apotheken

84,6%
(-0,2%)

Versandhandel

15,4%
(+7,3%)

Absatz 2019
941 Mio. Packungen



Teil 2

Wirtschaftliche Daten zur Apotheke
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Apothekenhonorierung im Vergleich

* Apothekenvergütung pro rezeptpflichtiger Arzneimittelpackung gemäß § 1 AMPreisV i. V. m. § 130 SGB V

Quellen: Bundesministerium für Gesundheit (BMG), Statistisches Bundesamt (Destatis), ADEXA, ABDA-Statistik

4. Juni 2020 Claudia Korf, Geschäftsführerin Ökonomie der ABDA 11

173,6

151,9

132,7

124,0

115,4

80

100

120

140

160

180

GKV-Einnahmen

Bruttoinlandsprodukt

Tariflöhne in
Apotheken

Verbraucherpreisindex

Apothekenvergütung*

(2004 = 100)



Liquiditätsreserve im 

Gesundheitsfonds:

10,2 Mrd. Euro

Finanzreserven der Kassen:

(ungleichmäßig verteilt!)

19,8 Mrd. Euro

---------------------

30,0 Mrd. Euro

Finanzlage der GKV Ende 2019
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Auswirkungen von Covid-19 auf die GKV-

Finanzen

» geschätzter Einnahmenausfall des Gesundheitsfonds: 5 bis 7 

Mrd. €

» Mehrkosten Krankenhaus: 4,0 Mrd. € (werden durch das 

Verschieben nicht notwendiger Klinikaufenthalte zunächst 

kompensiert)

» Kosten zusätzlicher Intensivbetten: 1,5 Mrd. €

» Ausgleich der Einnahmeausfälle von Reha-Einrichtungen: 50 

bis 100 Mio. €

» Geringere Inanspruchnahme ambulanter Leistungen

» Erhöhte Ausgaben für Testung auf SARS-CoV-2

Quelle: GKV-Spitzenverband (McKinsey)
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Entwicklung des Zusatzbeitrags 

in Folge von Covid-19

14Claudia Korf, Geschäftsführerin Ökonomie der ABDA

0,83

1,08 1,11 1,07
1,00

1,09
1,14

1,50

2015 2016 2017 2018 2019 2020 vor
Covid-19

2020 nach
Covid-19

2021

Zusatzbeitragssatz in %

Tatsächlicher durchschnittlicher Zusatzbeitragssatz Prognose McKinsey

∆ Ausgaben

> ∆ Einnahmen

*Covid-19 bedingte Einnahmeausfälle des Gesundheitsfonds in Höhe von ca. 5 Mrd. € 

Quelle: vdek, GKV-Spitzenverband (McKinsey)
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Mehrkosten 

Covid-19

Rückgang der 

beitragspflichtigen 

Einnahmen*



Umsatzverteilung 2019

Claudia Korf, Geschäftsführerin Ökonomie der ABDA

Netto-Umsatz in Mio. €

0,75 1,00 1,25 1,50 1,75 2,00 2,25 2,50 2,75 3,00 3,25 3,50 3,75 4,00 4,25 4,50 4,75 5,00 5,00+

1,4%

3,7%

6,4%

8,6%

10,5%

9,1%

9,9%

8,8%

7,9%

6,4%
6,1%

3,6%
3,3%

2,5%
2,0%

1,6%
1,3%1,3%

5,4%
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Umsatzverteilung 2019

Claudia Korf, Geschäftsführerin Ökonomie der ABDA

Netto-Umsatz in Mio. €

Typische Apotheke 

0,75 1,00 1,25 1,50 1,75 2,00 2,25 2,50 2,75 3,00 3,25 3,50 3,75 4,00 4,25 4,50 4,75 5,00 5,00+

1,4%

3,7%

6,4%

8,6%

10,5%

9,1%

9,9%

8,8%

7,9%

6,4%
6,1%

3,6%
3,3%

2,5%
2,0%

1,6%
1,3%1,3%

5,4%
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0,75 1,00 1,25 1,50 1,75 2,00 2,25 2,50 2,75 3,00 3,25 3,50 3,75 4,00 4,25 4,50 4,75 5,00 5,00+

1,4%

3,7%

6,4%

8,6%

10,5%

9,1%

9,9%

8,8%

7,9%

6,4%
6,1%

3,6%
3,3%

2,5%
2,0%

1,6%
1,3%1,3%

5,4%

Umsatzverteilung 2019

Claudia Korf, Geschäftsführerin Ökonomie der ABDA

Netto-Umsatz in Mio. €

Durchschnittliche Apotheke: 2,587 Mio. €
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Umsatzverteilung 2019

Claudia Korf, Geschäftsführerin Ökonomie der ABDA

Netto-Umsatz in Mio. €

Durchschnittliche Apotheke: 2,587 Mio. €

etwa 61% der Apotheken liegen unter 

dem Durchschnitt

0,75 1,00 1,25 1,50 1,75 2,00 2,25 2,50 2,75 3,00 3,25 3,50 3,75 4,00 4,25 4,50 4,75 5,00 5,00+

1,4%

3,7%

6,4%

8,6%

10,5%

9,1%

9,9%

8,8%

7,9%

6,4%
6,1%

3,6%
3,3%

2,5%
2,0%

1,6%
1,3%1,3%

5,4%
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Umsatzentwicklung im Zeitablauf

Claudia Korf, Geschäftsführerin Ökonomie der ABDA

Netto-Umsatz: durchschnittliche Apothekenbetriebsstätte; in Tausend €

2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2016 2017 2018 2019

1.422
1.524 1.571

1.683
1.798

1.887

2.110
2.220

2.315 2.381

2.587
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Vom Umsatz zum Betriebsergebnis

Netto-Umsatz

./. Netto-Wareneinsatz

-------------------------------

= Rohgewinn

./. Kosten

-------------------------------

= Betriebsergebnis vor Steuern

Claudia Korf, Geschäftsführerin Ökonomie der ABDA4. Juni 2020 20



Wareneinsatz

Claudia Korf, Geschäftsführerin Ökonomie der ABDA

durchschnittliche Apothekenbetriebsstätte

in v. H. des Netto-Umsatzes

2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2016 2017 2018 2019

71,7

72,5

73,5

74,0

74,6 74,5

75,5
75,8

76,0
76,2

77,0
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Steuerliches Betriebsergebnis

Claudia Korf, Geschäftsführerin Ökonomie der ABDA

in v. H. des Netto-Umsatzes

durchschnittliche Apothekenbetriebsstätte

2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2016 2017 2018 2019

7,9
7,6

6,6
6,4

5,9

6,7
6,5 6,4

6,2 6,1
5,7
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Betriebsergebnis seit 2003

Claudia Korf, Geschäftsführerin Ökonomie der ABDA

in €

durchschnittliche Apothekenbetriebsstätte

2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2016 2017 2018 2019

112.541 116.312

104.233 107.731 105.520

126.510
136.345

142.622 143.385 144.085
148.436
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Betriebsergebnis seit 2003

Claudia Korf, Geschäftsführerin Ökonomie der ABDA

korrigiert mit Verbraucherpreisindex; 2002 = 100; in €

durchschnittliche Apothekenbetriebsstätte

2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2016 2017 2018 2019

111.328 111.454

96.090 96.514
91.554

106.089
112.621

117.220 116.114 114.657 116.437
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Teil 3

Sonderthema Lieferengpässe
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Intensität der Lieferengpässe 2019  

91,0%

8,3%

0,5% 0,2%
0%

10%

20%
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60%

70%
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90%

100%

stark zunehmend zunehmend gleichbleibend rückläufig

Bundesweit
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Quelle: ABDA-Datenpanel 2019



Intensität der Lieferengpässe nach 

Regionstypen

89,6%

9,1%

0,9% 0,4%

88,9%

10,5%

0,6% 0,0%

92,4%

7,1%

0,3% 0,3%
0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

stark zunehmend zunehmend gleichbleibend rückläufig

Stadt Land Umland
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Quelle: ABDA-Datenpanel 2019



Anzahl der Großhändler von Apotheken 

2019  

7,9%

68,3%

23,8%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

ein Großhändler zwei Großhändler mehr als zwei Großhändler

Bundesweit
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Quelle: ABDA-Datenpanel 2019



Nichtverfügbarkeit von Rabattarzneimitteln

*Verwendung des Sonderkennzeichens „Abweichende Abgabe“ mit der Begründung „Nichtverfügbarkeit eines Rabattarzneimittels“

Quelle: Deutsches Arzneiprüfungsinstitut e.V. (DAPI)
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4,7

9,3

18,0

2017 2018 2019

GKV-Packungen mit dem Sonderkennzeichen 
„Nichtverfügbarkeit“*

4. Juni 2020



Teil 4

Botendienste in Apotheken 2019
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Angebot von Botendiensten 2019

97,2%

2,8%

Bundesweit

Ja Nein
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Quelle: ABDA-Datenpanel 2019



Häufigkeit der Botendienste 2019

34,8%

53,4%

1,1% 10,3%

0,4%

Bundesweit

mehrmals täglich

einmal täglich

einmal wöchentlich

2 bis 3 x wöchentlich

weniger als einmal
wöchentlich
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Quelle: ABDA-Datenpanel 2019



Entfernung der Botendienste nach 

Regionstypen 2019

18,4%

27,9%
26,7%

16,7%

10,2%

38,2%

31,1%

18,2%

8,9%

3,6%
4,4%

14,6%

26,6%

31,0%

23,4%

12,7%

30,6% 31,2%

15,8%

9,6%

0,0%

5,0%

10,0%

15,0%

20,0%

25,0%

30,0%

35,0%

40,0%

45,0%

bis 5 km bis 10 km bis 15 km bis 20 km mehr als 20 km

Bundesweit Stadt Land Umland
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Quelle: ABDA-Datenpanel 2019
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