
Damit du 
Bescheid 

weißt
Initiative zur 
Berufsorientierung  

in Schulen

Was machst du als Pharma-
zeutisch-kaufmännische*r  
Angestellte*r?
• �Du organisierst das Backoffice einer Apotheke, d. h. du 

nimmst Bestellungen entgegen, rechnest Leistungen ab 

und bearbeitest Rechnungen und Lieferscheine.

• �Du beschaffst Arzneimittel und andere Waren und über-

wachst den Arzneimittelvorrat.

• �Du sortierst Waren ein und kontrollierst Verfallsdaten.

• �Du erstellst Werbematerialien, wie Flyer, betreust die 

Homepage und Social Media und präsentierst Waren im 

Verkaufsraum. 

• �Du informierst über Verbandmittel, Baby- und Körperpfle-

gemittel sowie Diätetika und gibst diese ab.

• �Du füllst Arzneimittel, wie Tinkturen und Tee, ab und 

kennzeichnest sie.

Du 
• �planst und organisierst gerne und behältst dabei immer 

den Überblick?
• �hast ein Auge dafür Dinge gut in Szene zu setzen und 

ansprechend zu gestalten?
• �punktest mit deiner freundlichen und kommunikativen Art?
• �bist fit im Umgang mit dem Computer und hast Spaß  

daran dich in neue Systeme einzuarbeiten?
• bist gut im Umgang mit Zahlen?
Dann solltest du dir die beruflichen Möglichkeiten, die dir 
eine Ausbildung zum/zur  Pharmazeutisch-kaufmän-
nischen Angestellten  bietet, einmal näher anschauen.

Wo arbeitest du?
•   �In öffentlichen Apotheken, Krankenhausapo-

theken, im pharmazeutischen Großhandel, in 
der Verwaltung oder der pharmazeutischen 
Industrie.  

Pharmazeutisch-kaufmänni-

sche*r Angestellte*r (PKA) 

„Als PKA bin ich in meiner Apotheke u. a. dafür 
zuständig, die Ware zu kontrollieren: Also den 
Warenbestand im Auge zu behalten und Bestel-
lungen anzustoßen. Sobald neue Medikamente 
geliefert werden, kontrolliere ich Lieferscheine 
und aktualisiere unser Bestandssystem.“
Olivia, 18 Jahre

Was solltest du über die 

Ausbildung wissen?
• Dauer: 3 Jahre

• Duale Ausbildung in Betrieb und Berufsschule

• �Vergütung (tariflich): durchschnittlich 793 Euro bis 

906 Euro – abhängig vom Ausbildungsjahr und 

den geltenden Tarifverträgen 

 (Quelle: www.adexa-online.de, Stand 2024)

„Ich unterstütze unser Team vor allem bei 
kaufmännischen Aufgaben. Bei so vielen 
Rechnungen und Lieferscheinen ist es 
wichtig, den Überblick zu behalten.“   
Finley, 18 Jahre Warum eignest du dich?

• �Gern gesehen ist ein mittlerer Schulabschluss. 
• �Du magst Zahlen und interessierst dich für 

Biologie und Chemie? Prima! 

•  �Du bist ein Organisationstalent, arbeitest 
sorgfältig und übernimmst gerne Verantwor-
tung.

• �Freundlichkeit und Kommunikationsfähigkeit 
sind wichtig.



  

Wusstest du, dass ... 

… �die Aussichten auf eine feste Anstellung nach der 

Ausbildung als PKA sehr gut sind? Denn gute PKA 

sind in einer Apotheke unersetzlich. 

… ��du dich als PKA noch weiterqualifizieren kannst, z. B. 

bei den Industrie- und Handelskammern (IHK) zum 

Fachwirt im Sozial- und Gesundheitswesen. 

… �du schon als Schüler*in die Möglichkeit hast, ein 

Praktikum zu machen? 

… �der Beruf als PKA geschätzt wird und sehr ab-

wechslungsreich ist? 

… �man als PKA auch außerhalb der Apotheke arbeiten 

kann? So kannst du z. B. in Einrichtungen des öffent-

lichen Gesundheitswesens, bei Krankenkassen 

sowie bei der Bundeswehr eine Anstellung finden.

„Wir sind ein kleines Team und so konnte ich be-
reits ab dem ersten Tag mithelfen. Inzwischen bin 
ich dafür verantwortlich, die Schaufenster unserer 
Apotheke zu dekorieren.“ 
Sarah, 18 Jahre 

Eine Initiative von Mehr Zeit für Kinder e. V.  
069 156896-0 | info@mzfk.de | mzfk.net
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Kennst du schon 
unsere Serie 

”Die Apotheke“?

Hier findest du 
weitere Infos:
www.apotheken-karriere.de

Mit freundlicher Unterstützung von: 
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